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:روز یکشنبه در تهران

سازمان هاي منتخب برتر هفتمین دوره جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی معرفی می شوند

رییس موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسانی از معرفی سازمان هاي منتخب برتر هفتمین دوره جـایزه ملـی       

لی سازمانی که در مرکـز  هفتمین همایش تعا: بر داد و گفتبهره وري و تعالی سازمانی روز یکشنبه دوم اسفند خ         

لی صدا و سیماي ایران برگزار می شود، ضمن معرفی سازمان هاي برتر به ارایـه تجربیـات   همایش هاي بین المل 

.موفق سازمان هاي ایرانی در حوزه مدیریت نیز خواهد پرداخت

مانی در پـنج بخـش شـامل سـاخت و تولید،خـدمات،             جایزه ملی بهره وري و تعالی سـاز       : مسعود همایونفرافزود 

.سلامت، آموزش و بخش عمومی برپا می شود

تمامی سازمان ها با هرنوع فعالیت و ماموریت می توانند با استقرار مدل تعالی سازمانی و انجـام             : وي یادآور شد  

.خود ارزیابی در جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی شرکت کنند

العات بهره وري و منابع انسانی،هدف اصلی این جایزه را ایجاد فضایی تشویقی بـراي مـدیران            رییس موسسه مط  

.سازمان ها برشمرد تا مدیران بتوانند در این فضا ، دستاوردها و موفقیت هاي سازمانی خودرا به مقایسه بگذارند

مانی در سـطوح مختلفـی   اضـی جـایزه ملـی بهـره وري و تعـالی سـاز         وي با اشاره بـه اینکـه سـازمان هـاي متق           

سـازمان هـایی کـه در مراحـل اولیـه هـستند بـه سـطح                 :می توانند،تقاضاي خـود را اعـلام کنند،تـصریح کـرد          

.دست می یابند" گواهی تعهد به تعالی " 

کـسب کنـد بـه سـطح    امتیـاز 1000امتیاز را از مجموع       450تا   300به گفته همایونفر،سازمانی که بتواند بین       

.دست می یابد" تقدیرنامه براي تعالی "

امتیاز کسب کنند به سـطح  550تا  450سازمان هایی که بین     : دبیرجایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی افزود       

همچنین تندیس زرین بـه  . تندیس سیمین  را کسب خواهند کرد 650تا   550تندیس بلورین و براي امتیاز بین       

.امتیاز کسب کنند650زمان هایی اعطا می شود که بیش از سا

تاکنون تنها یک سازمان توانسته است به تندیس سیمین جایزه ملی بهره وري و تعالی سـازمانی    : داشتوي اظهار 

.دست پیدا کند و هنوز هیچ سازمانی نتوانسته به تندیس زرین نایل شود

سـازمان بـراي     140در هفتمین دوره جـایزه ،بـیش از         : نی گفت رییس موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسا       

ارزیـاب سـازمان هـاي    340مختلف جایزه ملی تقاضاي خود را ارایه کرده اند که پس از ارزیابی توسـط   سطوح

.برتر روز یکشنبه معرفی خواهند شد

لی سـازمانی خبـر داد و   وي از حضور بیمارستان ها و مراکز درمانی و بهداشتی در جایزه ملـی بهـره وري و تعـا                  

.بیمارستان امسال در فرایند ارزیابی حضور داشته اند11:گفت

بیش از نیمی از شرکت کنندگان امسال جایزه ملی از بخـش خـصوصی هـستند و بیـشترین       :همایونفر اضافه کرد  

سـتقرار  حضور مربوط به بخش ساخت و تولید است که این امر بیانگرتوجه خاص مدیران این سـازمان هـا بـه ا        

.نظام هاي مدیریتی براي ارتقاي شاخص هاي عملکردي و افزایش توان رقابتی آنها است

ی بـسیار  براي سازمان هـاي ایران ـ ) از حداکثر کسب هزارامتیاز(450دست یابی به امتیازهاي بیش از       :وي گفت 

.الوصفی استمشکل و مستلزم تلاش زاید



و کسب و کار تاثیر قابل توجهی در دست یابی به شاخص هاي لازم به یادآوري است که شرایط محیطی اقتصاد     

نقاطدهد و تلاش دارد تا می مدل تعالی سازمانی،تمامی زوایاي سازمان ها را مورد ارزیابی قرار. رو به رشد دارد

.قوت و زمینه هاي قابل بهبود سازمان ها را به تصویر بکشد

اه در مرکز همایش هاي بین المللـی سـازمان صـدا و سـیما بـه      هفتمین همایش تعالی سازمانی روز دوم اسفند م       

براي برگزاري کارگاه هاي آموزشی در محل موسسه        سوم اسفند ماه   زمعرفی سازمان هاي برتر می پردازد و رو       

.برپا می شودمطالعات بهره وري و منابع انسانی 

3/12/88

:ن کردصدر در مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی عنوا

.لایحه ارتقاي بهره وري بالینی کارکنان نظام سلامت با هدف افزایش کیفیت خدمات بخش سلامت به مجلس ارایه شد

صصی شهید هاشمی نژاد موفق به کسب تنـدیس  در مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی، مرکز فوق تخ     

.بلورین دربخش سلامت شد

لایحه ارتقاي بهره وري : ر مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی گفترییس سازمان نظام پزشکی کشور د

بنـد بـه مجلـس ارایـه شـده کـه کمیـسیون بهداشـت و درمـان بـا کمـک            بالینی کارکنان نظام سلامت در دو     

.ضعیت پرسنل بخش سلامت بهبود یابدند ارتقا داد تا کیفیت خدمات و وکارشناسان،آن را به پنچ ب

ارتقاي : دین صدر در مراسم اعطاي جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی با اعلام این مطلب افزود  ال سید شهاب 

،آموزش، تحقیق و پژوهش قابل نهادینه شدن بهره وري در سیستم هاي بهداشتی،درمانی از طریق فرهنگ سازي         

.است

بهـره وري از چـالش هـاي مهـم    تعیین و اندازه گیري شاخص ها و ارزیابی نهایی روش هـاي اصـلاح         :وي افزود 

.کشور به شمار می رودبهره وري درحوزه سلامت در

در حالی که بهره وري در حوزه هاي نیروي کار،سرمایه و بهـره وري کلـی عوامـل تولیـد،مورد     : صدر یادآور شد 

ش داشـته  درصد از رشـد اقتـصادي نق ـ  23توجه قرار می گیرد در کشور ما بهره وري کل عوامل تولید تنها در    

.است

ارایه بهره وري در ایران، اقتصاد بـزرگ دولتـی و         مانعوي با اشاره به اینکه براساس نتایج ارایه شده، بزرگترین           

این نقصان در : اساسی خصوصی سازي است،تصریح کردموانعاستفاده نکردن از پتانسیل بخش خصوصی و وجود 

.حوزه سلامت بسیار مشهود است

ختن به سلامت فیزیکی و روانی کارکنان در کلیه سازمان ها و سازگار ساختن محیط کـار بـا           پردا:صدر ادامه داد  

.شرایط بهداشتی، موجب افزایش بهره وري می گردد

آماري نشان داده که در سیستم هاي مربوط بـه بخـش سـلامت نیـز توجـه بـه ویـژه        يبه گفته وي،بررسی ها 

میزان عفونـت هـاي بیمارسـتانی بـه حـوادث کـار،بروز عـوارض               ارگونومی پرسنل بهداشتی و درمانی می تواند،      

.ناخواسته و قصور پزشکی را به طور قابل توجهی کاهش دهد

در این راستا لایحـه ارتقـاي بهـره وري بـالینی کارکنـان نظـام           : رییس سازمان نظام پزشکی کشور اظهار داشت      

بند به مجلس ارایه  شده کمیسیون بهداشت و درمان با کمک کارشناسان آن را به پنج بند ارتقـا     سلامت در دو  

.داد تا کیفیت خدمات و وضعیت پرسنل بخش سلامت بهبود یابد



دریافت این مفهوم که مواد اولیه، منابع انسانی،روش هاي مدیریتی،روش هاي تشخیصی و درمانی           : وي ادامه داد  

ي مورد استفاده به طور روز افزون دچار تغییر می شوند، مـدیریت ایـن سیـستم هـا را ملـزم                 بیماري ها،فن آور  

می سازد که از طریق آموزش، مبانی این تغییرها آشنا شده،همزمان در پی بهینه سازي الگوهـاي بـه کـار رفتـه             

.باشند

هاي سلامت مردم و بیماران از آنجایی که گیرندگان خدمت در سیستم : رییس سازمان نظام پزشکی کشورگفت    

.هستند،مشتري مداري می تواند به عنوان محور بهبود بهره وري قرار گیرد

نسبت به خـدمات ارایـه شـده ارتبـاط اخلاقـی مناسـب بـین دهنـدگان و گیرنـدگان                      اطمینان: وي اضافه کرد  

مات در و نهایـت  ارایه شده و در دسترس بـودن بـه موقـع خـد    خدمت،هزینه معقولانه و قابل پذیرش خدمات 

امکان پی گیري  وضعیت بیماران و مردم از جمله مواردي است که در دیدگاه مشتري مـداري مـی توانـد،مورد     

.لحاظ قرار گیرد

در هفتمـین همـایش تعـالی      : رییس موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسانی نیـز گفـت           سید مسعود همایونفر  

موفق به کسب تندیس بلـورین جـایزه ملـی بهـره وري و تعـالی      سازمانی،مرکز فوق تخصصی شهید هاشمی نژاد   

و مرکـز  ) سـه سـتاره  (سازمانی شد، همچنین بیمارستان شـهید چمـران بـا دریافـت تقـدیر نامـه بـراي تعـالی                     

و مرکز پزشکی،آموزش و درمانی آسیب آیت االله طالقـانی تقدیرنامـه    ) ع(پزشکی،آموزش و درمانی امام حسین      

.را دریافت کردندبراي تعالی دو ستاره

–مشهد، بیمارستان فوق تخصصی چشم پزشـکی فارابی،مرکزآموزشـی   -بیمارستان شهید هاشمی نژاد : وي افزود 

کرماشناه،مرکز آموزشـی درمـانی پورسـینا و        ) ع(تختخوابی امام رضا     515انی  درمانی امین، مرکز آموزشی درم    

.عهد به تعالی را دریافت کردندمرکز پزشکی،آموزشی و درمانی لقمان حکیم نیز گواهی ت

لازم به ذکر است،هفتمین همایش تعالی سازمانی که روز دوم اسفند ماه در مرکز همایش هاي بین المللی صدا و             

سیما به معرفی سازمان هاي برتر پرداخت،روز سوم اسفند ماه در محل موسـسه مطالعـات بهـره وري و منـابع                    

.به کار خود ادامه می دهدانسانی با برپایی کارگاه هاي آموزشی

2/12/88
:وزیر صنایع در مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی

بخش خصوصی به دلیل برخوردار نبودن ازامکانات دولتی،مسیر تعالی را سخت تر طی می کند

:در مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی

اهدا شد " مبارکهفولاد" هره وري و تعالی سازمانی به شرکت تنها تندیس سیمین هفتمین دوره جایزه ملی ب

هفتمین همایش تعالی سازمانی با حضور وزیر صنایع و معادن،رییس سازمان نظام پزشکی کشور،رییس کمیسیون       

بهداشت و رییس کمیسیون صنایع مجلس شوراي اسلامی و نیز جمعی از مسئولان و مدیران ارشد بخـش هـاي           

مات، سلامت،آموزش و عمومی روز یکشنبه دوم اسفند ماه در مرکز همایش هاي بین المللـی                ساخت و تولید،خد  

.صدا و سیما برپا شد

بخش خصوصی به دلیل برخوردار نبودن از امکانات دولتی،مسیر تعالی     :در این مراسم وزیر صنایع و معادن گفت       

. را سخت تر طی می کند

مراسم جایزه ملی بهره وري و تعالی سـازمانی بـا اعـلام ایـن مطلـب            علی اکبر محرابیان روز یکشنبه در جریان        

هفتمین جایزه ملی بهره وري افزود، ضروري است در این جایزه شرایط متفاوت رقابتی بخش خصوصی در اعطاي 



وي با تاکید بر بومی سازي جایزه ملی بهـره وري و تعـالی   . و تعالی سازمانی پررنگ تر از سال هاي گذشته است    

از دوسال گذشته جایزه ملی بهره وري و تعالی سازمانی بومی سـازي شـده و مـی بایـست،                 : ور شد مانی یادآ ساز

شرایط بنگاه هاي اقتصادي و سازمان ها را در چارچوب اقتصاد خود و با مدل هاي بومی بسنجیم و نه بـا الگـوي    

.بین المللی

جایزه ملی بهره وري و تعالی سـازمانی یـک شـرکت       در هفتمین   : سید مسعود همایونفر دبیر این جایزه نیز گفت       

مجموعـه گـواهی   80سـازمان تقدیرنامـه و   44تندیس سیمین،پنج شرکت و یک و احد درمانی تندیس بلورین ،  

.تعهد به تعالی را دریافت کردند

موفــق بــه دریافــت تنــدیس ســیمین شــد و شــرکت "فــولاد مبارکــه" امــسال تنهــا شــرکت : وي ادامــه داد

، "فـولاد خوزسـتان   " ، "ذوب آهـن اصـفهان    " در بخش خدمات مهندسی و شرکت هاي        " تام ایران خودرو    " 

در بخش ساخت و تولید و بیمارستان و مرکز فوق تخصـصی شـهید هاشـمی            "نیرو محرکه   " و   "مالیبل سایپا " 

.نژاد نیز دربخش سلامت موفق به دریافت تندیس بلورین شدند

38درصـد در بخـش سـاخت و تولیـد،      51در هفتمین جایزه ملی بهره وري و تعالی سـازمانی            فته همایونفر به گ 

.درصد آموزش شرکت کرده اند1درصد عمومی و 2درصد سلامت،8درصد بخش خدمات،

درصد شرکت کنندگان امسال متعلق به بخش خصوصی بودند و ملاك این گزینش دولتی              56: وي تصریح کرد  

.نبودن مدیریت این نهادها بودبودن یا

رییس موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسانی گفت،سازمان هایی که دولت امکان تغییرمدیران ارشـد آن را              

.دارد،جزو مجموعه هاي دولتی به حساب آورده شدند

ملـی بهـره وري و   براي اینکه سازمان ها قادر به کسب امتیازهاي بالا به منظور دریافـت جـایزه       :وي تاکید کرد  

تعالی سازمانی داشته باشند،می بایست،فضاي عمومی کسب و کار بهبود پیدا کرده،زمینه براي رشد سـازمان هـا          

.فراهم شود

و الازم به ذکر است،هفتمین همایش تعالی سازمانی که روز دوم اسفند ماه در مرکز همایش هاي بین المللی صـد         

،روز سوم اسفند ماه در محـل موسـسه مطالعـات بهـره وري و منـابع            به معرفی سازمان هاي برترپرداخت     سیما

.انسانی کارگاه هاي آموزشی خودرا برپا می کند

تماس حاصل کنند یـا  88938443علاقمندان به کسب اطلاعات بیشتر در مورد اسامی کلیه شرکت ها با تلفن           

.مراجعه کنندorg.IRANAWARD.wwwبه سایت اینترنتی جایزه ملی به نشان 
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