
Business   Excellence  Model
قابل توجه مديران و کارشناسان ارشد

نساني سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران موسسه مطالعات بهره وري و منابع ا

:آموزشي زير را برگزار مي نمايد کارگاه

مخاطبينتاريخ برگزاريمدتنام کارگاه آموزشي
شهريه

)ريال ( 

براساس خود ارزيابي

EFQMمدل 
٠٠٠/۹۵٠/۱مديران و کارشناسان۲۳/۶/۸۹و۲۴ساعت١٦

در ايـن  . باشـد مـي (Self-Assessment)، خودارزيـابي  EFQMن كاربرد مدل تعالي سازماني براساس تحقيقات انجام شده، مهمتري  : هدف  

همچنين شيوه انتخاب رويكرد مناسب بـراي  . شوندكارگاه آموزشي شركت كنندگان با رويكردهاي مختلف خودارزيابي به صورت عملي آشنا مي        

شود شركت كنندگان انجام مطالب روزه، سبب مي٢هاي عملي در اين دوره كارگاه.دشوهاي آن در اين كارگاه تشريح ميسازمان با توجه به ويژگي

.ارائه شده در دوره را به صورت عملي تجربه نمايند

:محتوا 
هاي آنهاآشنايي با رويكردهاي چهارگانه خودارزيابي و ويژگي·EFQMمروري بر مدل تعالي سازماني ·

بررسي خصوصيات رويكردهاي مختلف و تطبيق آنها با سطح بلوغ سازمان·تعريف خودارزيابي و منافع آن·

اجراي كارگاههاي عملي·رويكردهاي تلفيقي در خود ارزيابي·

منطق ارزيابي و امتياز دهي رادار·

ابزار قدرتمندي است براي :  EFQMمدل

شناسايي نقاط قوت وضعف سازمان×

ارزيابي مستمر عملکرد سازمان×

بهبود مستمر فرآيندها×

Å وري و تعالي سازمانيارزياب ارشد جايزه ملي بهره: استاد

Å گواهينامه معتبر از موسسه مطالعات بهره ور ي و منابع انساني: مدرک پاياني

Å ۱۴/۶/٨۹:مهلت ثبت نام

Åبه دليل محدوديت ظرفيت اولويت شرکت در کارگاه براساس تاريخ ثبت نام خواهد بود

Å کارگاه فوق بصورت اختصاصي نيز براي سازمانهاي متقاضي برگزار خواهد شد.

موسسه مطالعات بهره وري و منابع انساني
سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران
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خيابان نهم –خيابان ايرانشناسي –شيخ بهايي جنوبي خيابان - تهران 
۳۷۱۹/۱۵۸۱۵: صندوق پستي ۸۸۶۰۴۲۲۰:  دورنگار ۸۸۶۰۴۲۲۲: تلفن 

Web site : www . IPHRD . org
E-mail  : info @ IPHRD . org

جهت كسب اطلاعات بيشتر به آدرس اين موسسه واقع در 
داخلي  ( )خط ۱۴( ۸۸۶۰۴۲۲۲: تلفن آموزشي از طريقدوره هايگروهو يا باخيابان نهم مراجعه-ن ايرانشناسيخيابا-خيابان شيخ بهايي جنوبي-تهران

.تماس حاصل فرماييد۸۸۶۰۴۲۸۳: و يا نمابر گروه آموزشهاي كوتاه مدت)۳۱۴۳


