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:نمايد آموزشي زير را برگزار مي کارگاه

نام کارگاه آموزشي
مدت

)ساعت(
)ريال ( شهريهمخاطبينتاريخ برگزاري

تربيت ارزياب براساس مدل 

EFQM )ويرايش جديد(
٠٠٠،٠٠٢،٢مديران و کارشناسان٢٠/٦/٩٠-١٦١٩

شكل از ارزياباني با تجربه و مسلط به مدل تعالي يابند، توسط تيمي متهايي كه در فرآيند جايزه ملي بهره وري و تعالي سازماني حضور ميسازمان:هدف 
.شونديابي واقع ميزمورد ارRADARسازماني و منطق 

هايي طراحي شده است كه قصد تربيت ارزياباني مسلط براي مشاركت در فرآيند ارزيابي كارگاه آموزشي تربيت ارزياب به منظور آموزش افراد و سازمان      
شود تـا از  براين اساس در اين كارگاه تلاش مي. ازماني يا انجام خودارزيابي با رويكرد شبيه سازي فرآيند جايزه را دارند           وري و تعالي س   جايزه ملي بهره  

.هاي عملي محيطي براي  كسب تجربه عملي در ارزيابي يك سازمان فراهم آورده شودطريق ارائه مطالب تئوري و انجام كارگاه

:امحتو
EFQMمرور مدل تعالي سازماني·

آشنايي با فرآيند ارزيابي يك سازمان·

RADARكاربرد عملي منطق ارزيابي و  امتيازدهي ·

مينه هاي بهبود واقعي يك سازمانزنحوه شناسايي دقيق نقاط قوت و ·

هاي مورد نياز براي آنو مهارت) Consensus Meeting(فرآيند اتفاق نظر·

)Site Visit(طريقه برنامه ريزي و اجراي بازديد از محل ·

نحوه تدوين نكات كليدي براي يك سازمان·

چگونگي و ويزگي هاي تدوين يك گزارش بازخورد حرفه اي·

كارگاه هاي عملي·

Å
Å وري و تعالي سازمانيزه ملي بهرهارزياب ارشد جاي:استاد

Å ع انسانيگواهينامه معتبر از موسسه مطالعات بهره ور ي و مناب:مدرک پاياني

Å ١٢/٦/٩٠:مهلت ثبت نام

Åبانك ملت ٠٨/٦٥٥٦٥٠٨٧امبه حساب جرامي توانند جهت حضور در برنامه آموزشي فوق، شهريه دورهعلاقمندان
به نام موسسه مطالعات بهره وري و منابع انساني، واريز و رسيد آن را به همراه فرم )٠/٦٥٢٥كد شعبه ( شعبه ونك پارك
.مايندنارسال ٨٨٦٠٤٢٨٣ثبت نام به نمابر

Åبه دليل محدوديت ظرفيت اولويت شرکت در کارگاه براساس تاريخ ثبت نام خواهد بود

:بزار قدرتمندي است براي اEFQMمدل
شناسايي نقاط قوت وضعف سازمان×

ارزيابي مستمر عملکرد سازمان×
بهبود مستمر فرآيندها×

خيابـان   -خيابـان شـيخ بهـايي جنـوبي        -جهت كسب اطلاعات بيشتر به آدرس اين موسسه واقع درتهران         
و يـا از  دوره هاي آموزشيگروه ) ٣١٥٧داخلي  ( ٨٨٦٠٤٢٢٢: و يا با تلفن    خيابان نهم مراجعه   -ايرانشناسي
.تماس حاصل فرماييد٨٨٦٠٤٢٨٣: طريق نمابر 
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