
 
 
 

  EFQMکارگاه آموزشي آشنايی با ويرايش جديد مدل 
 )٢٠١٠ويرايش  (

 :هدف
نکـات راهنمـا و منطـق ارزيـابی رادار از مـدل             / جزء معيارهـا  / مدل جايزه ملی بهره وری و تعالی سازمانی از سه منظر مفاهيم بنيادين، معيارها              

EFQM   با توجه به تغييرات مفهومی نسبتا زياد در مدل          .  الگوبرداری شده استEFQM     د ايـن كارگـاه      قابل اجرا مـی باش ـ     ٢٠١٠ که از سال

 .آيد مي آموزشی برای پاسخ گويی به کسانی که علاقمند هستند خود را در اين زمينه به روز نگهدارند به اجرا در

 : محتوا
  به همراه کارگاه های آموزشیRADARنکات راهنما و منطق ارزيابی /جزء معيارها/بررسی تغييرات اعمال شده در سه حوزه مفاهيم بنيادين، معيارها    

 : مخاطبين
 .ه ملی بهره وری و تعالی سازمانی که از تاريخ آخرين ارزيابی آنها بيش از سه سال نگذشته باشدارزيابان ارشد جايز/ ارزيابان 

 مديران تعالي سازمانها و بنگاههاي اقتصادي 

 ١٨/٣/٨٩ه شنبه س: تاريخ برگزاري

 )  پذيراييصدور گواهينامه ، جزوه ،ناهار و: شامل( ريال١٠٠٠٠٠٠ :  كارگاههزينه

 ٨:٣٠‐١٧:٣٠ ساعت ٨ :مدت٢٥:ظرفيت

       ١٠/٣/٨٩سه شنبه مورخ  :مهلت ثبت نام 

 جايزه ملي اين هزينه٨٨محل جبران خدمات و پاداش همكاري در فرايند ارزيابي سالارزيابان جايزه ملي مي توانند از
    .        را    پوشش دهند

گذراندن اين دوره به ارزيابان ارشد و ارزيابان جايزه ملي بهره وري و تعالي سازماني با هدف حفظ موقعيت علمي  
 .خود در جايزه توصيه مي شود

 شهريه دوره  بـه حـساب        فيش واريز خود را به همراه      مشخصات آموزشي فوق ،توانند جهت حضور در برنامه  علاقه مندان مي  
به نام موسسه مطالعات بهره وري و منـابع انـساني ، بـه     )  ٠/٦٥٢٥كد شعبه (  بانك ملت شعبه ونك پارك        ٠٨/٦٥٥٦٥٠٨٧جام    
 .  ارسال نمايند٨٨٦٠٤٢٨٣نمابر

  ،گروه دوره هاي آموزشي٨٨٦٠٤٢٢٢:جهت كسب اطلاعات بيشتر به سايت موسسه مراجعه و يا با تلفن
 .تماس حاصل فرماييد٨٨٦٠٤٢٨٣:و نمابر )٣١٥٠و٣١٥٦داخلي ( 

 شهرك ‐ خيابان شيخ بهايي جنوبي‐تهران: آدرس موسسه 

  خيابان نهم‐ خيابان ايرانشناسي‐والفجر

 موسسه مطالعات بهره وري و منابع انساني    
 سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران                  
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از دانشگاه ليورپول انگلستان و داراي سـوابق        )مديريت كيفيت   (داراي مدرك دكتري مهندسي صنايع      آقاي دكتر منوچهر نجمي :استاد

كاري و آموزشي به عنوان محقق ارشد دانشگاه كرنفيلد انگلستان،عضو هيئت علمي دانشكده مديريت و اقتصاد دانشگاه صنعتي شـريف ،عـضو                      

ايشان در  . است  )  دوره ٦( ميلادي   ٢٠٠٩ تا   ٢٠٠٤ از سالهاي    EFQM نجمي ارزياب    دكتر.كميته جايزه ملي بهره وري و تعالي سازماني است        

 . را در تركيه طي كرده اند٢٠١٠ دوره ارتقاي ارزيابان اروپايي به مدل ٢٠٠٩دسامبر 


